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TestiIMM-06 / 11.01.2020

Catre: Ministerul Economiei, Energiei si Mediului de Afaceri

n atentia: Domnului Virgil-Daniel POPESCU, Ministrul Economiei, Energiei si Mediului de
Afaceri

Ref: Propuneri de imbunatatire a Programului de dezvoltare a activitatilor de

comercializare a produselor si serviciilor de piata

Stimate Domnule Ministru,

Asociatia Patronatul Tinerilor Intreprinzitori din Regiunea Sud-Est implementeaza proiectul “TestiIMM —
Tmbun&tatirea capacititii mediului de afaceri pentru a propune politici publice alternative la initiativele
guvernamentale,” finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativd. In cadrul acestuia, analizim
legi, hotarari de guvern si programe care afecteaza mediul de afaceri din Romania, cautand idei de Tmbunatatire a
acestora.

Va trimitem atasat analiza noastra, inregistratd cu numarul PPP-06 / 30.12.2019, privind imbunatatirea
Programului de dezvoltare a activitatilor de comercializare a produselor si serviciilor de piata, care reprezinta, din
punctul nostru de vedere, o resursa importanta pentru IMM-urile care activeaza in domeniul serviciilor. Ideile de
imbunatatire au fost dezbatute in cadrul unui workshop desfasurat cu antreprenori si reprezentanti ai diferitor
ONG-uri.

Va rugam sa tineti cont de urmatoarele propuneri privind Tmbunatatirile identificate pentru acest
Program, care se regasesc mai pe larg in analiza de politici publice atasata. Modificarea grilei de punctaj si a
criteriilor de departajare la punctaje egale sunt necesare, pentru a facilita accesul la finantare a celor mai fezabile
si sustenabile planuri de afaceri. Printre ideile de modificare se numara:

e plafonarea numarului de noi locuri de munca la maxim doi angajati.

e introducerea angajarilor de tip part-time.
acordarea de punctaj suplimentar pentru maxim o persoana vulnerabila.
introducerea unei componente de evaluare calitativa a planului de afacere, cel putin ca proiect pilot.
acordarea de puncte suplimentare pentru asociatul care a urmat un curs de competente
antreprenoriale.

e punctarea planurilor de afaceri care au o componenta de inovare si digitalizare.
e realizarea unei grile de punctaj cu 25-30 de criterii punctate fiecare in intervalul 1-4.
e punctarea suplimentara a proiectelor care propun investitii in echipamente, soft, obiecte de inventar.
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Procedura Programului trebuie sa asigure egalitate de sanse, transparenta, reguli cat mai clare privind
realizarea cheltuielilor din planurile de afaceri, sustenabilitate. Tntr-o variantd Tmbunatititd a Programului,
beneficiarii ar trebui sa aiba peste 3 ani calendaristici de la infiintare, la data deschiderii aplicatiei electronice de
inscriere a planului de afaceri, ca sa nu fie considerati start-up. Cheltuielile eligibile ar trebui regandite si ajustate
la bugetul aferent sprijinului nerambursabil, care se situeaza la maxim 250,000 lei. Astfel, investitiile Tn spatii de
lucru ar putea fi neeligibile, 13sand locul achizitiei de diferite servicii pentru care beneficiarii nu au expertiza, cum
ar fi servicii de promovare, participarea la targuri. De asemenea, este nevoie de o procedura de intrare la
finantare a beneficiarilor din lista de rezerva in cazul in care unele firme care au semnat contractul de finantare,
nu mai implementeaza planul de afacere; introducerea TVA eligibila daca nu poate fi dedusa sau recuperata;
interzicerea cesionarii partilor sociale; depunerea planurilor de afaceri pe 2-3 coduri CAEN eligibile pentru a
stimula creativitatea.

Va multumim pentru atentia acordata propunerilor noastre si va rugam sa ne trimiteti raspunsul
dumneavoastra la email ptirse@gmail.com.

Cu stima,
Radu Adrian Oprea
Presedinte,
Patronatul Tinerilor Intreprinzitori din Regiunea Sud-Est
‘ Patronatul Tinerilor intreprinzitori din Regiunea Sud-Est y
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PPP-06 / 30.12.2019

Analiza de politici publice

Propuneri de imbunatatire a Programului de dezvoltare a
activitatilor de comercializare a produselor si serviciilor de piata

Context

Programul de dezvoltare a activitatilor de comercializare a produselor si serviciilor de piata (Programul de
servicii si comert) are deja o traditie insemnata pentru mediul de afaceri din Romania, fiind o resursa
importantd pentru IMM-urile care activeaza in domeniul serviciilor. Obiectivul programului il constituie
facilitarea accesului la finantare, in scopul Tmbunatatirii performantelor economice si tehnice ale IMM-
urilor, urmarind adaptarea la cerintele determinate de statutul Romaniei ca membru al Uniunii Europene,
prin cresterea nivelului de competitivitate, crearea si mentinerea locurilor de munca, sporirea protectiei
consumatorilor si securitatii alimentare. Astfel, se urmareste intarirea capacitatii operatorilor economici
de promovare a produselor si serviciilor de piata, dezvoltarea si modernizarea activitatii comerciantilor si
prestatorilor de servicii de piata. Programul este implementat de catre Ministerul Economiei, Energiei si
Mediului de Afaceri, prin instituirea unei scheme de minimis care se aplica pe intreg teritoriul Romaniei,
in toate cele 8 regiuni de dezvoltare.

Programul ofera intreprinderilor care au cel putin un an calendaristic de la infiintare la data deschiderii
aplicatiei electronice, un sprijin nerambursabil de pana la 250,000 lei din partea Guvernului Romaniei,
pentru planuri de afaceri aferente codurilor CAEN privind comercializarea produselor si serviciilor de
piata: constructii, comert cu ridicata, comert cu amanuntul, intermedieri, transporturi, depozitari,
ospitalitate, divertisment, comunicatii, consultanta, portaluri web, agentii de stiri, imobiliare, cercetare -
dezvoltare, inchirieri, fotografie, curatenie, invatamant, activitati medicale, activitati sportive, reparatii,
servicii de infrumusetare, etc.

Bugetul total estimativ alocat acestui program pentru perioada de implementare 2017 - 2020 este de
199,796,000 lei, fiind impartit pe ani. Astfel, pentru anul bugetar 2019, a fost alocata suma de 15,392,000
lei, iar pentru anul 2020 sunt prevazuti 49,949,000 lei. Prin implementarea programului se estimeaza
acordarea de ajutor de minimis unui numar de 800 de beneficiari, din care minim 61 de beneficiari sunt
prevazuti pentru anul 2019. Acceptarea la finantare se face in baza unei grile de punctaj care cuprinde
criterii precum profitul obtinut Tn anul anterior deschiderii aplicatiei electronice, numarul mediu de
angajati, numarul de locuri de munca create prin intermediul planului de afacere, numarul de persoane

é Patronatul Tinerilor intreprinzitori din Regiunea Sud-Est y
~NY Galati, Str. Brdilei nr.3, Etaj 1, Tel: 0723 342410, Email ptirse@gmail.com, Web www.testimm.ro ‘&St <
; VPT.IR-SE MySMIS 110215 | SIPOCA 139 IMM

4

“TestIMM — Imbunatatirea capacitatii mediului de afaceri pentru a propune politici publice alternative la initiativele guvernamentale” 1/13




UNIUNEA EUROPEANA

CCA -«

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental s g e

Patronatul Tinerilor intreprinzatori din Regiunea Sud-Est

Fondul Social European

defavorizate angajate prin proiect, ponderea investitiilor in mijloace fixe si obiecte de inventar, vechimea
codului CAEN autorizat pe care se acceseaza finantarea, valoarea aportului propriu.

Fiind o nevoie acuta de finantare in randul IMM-urilor, programul genereaza un interes major in mediul
de afaceri romanesc. Astfel, in fiecare an se depun multe planuri de afaceri cu punctaje maxime,
diferentierea facandu-se in baza criteriilor secundare, cum ar fi numarul de locuri de munca nou create,
numarul mediu de salariati la sfarsitul ultimului an fiscal incheiat, valoarea procentului aferent aportului
propriu, valoarea profitului din exploatare la sfarsitul ultimului an fiscal incheiat, ponderea investitiei in
mijloace fixe, obiecte de inventar si software necesare desfasurarii activitatii, data si ora inscrierii in
program.

Printre problemele identificate cu acest program se numara punctarea suplimentara a firmelor cu minim
trei angajati in anul anterior lansarii programului, punctarea suplimentard a firmelor care isi propun
crearea unui numar de cel putin doua locuri de munca din care ambele pentru persoane vulnerabile
(definite conform Hotararii de Guvern nr. 799/2014), punctarea suplimentara a vechimii mai mari a
codului CAEN autorizat al planului de afacere. La punctaje egale, departajarea se face in functie de
numarul de noi locuri de munca, fapt ce a dus in anul 2018 sa intre la finantare solicitantii care si-au
propus minim sapte angajati, in conditiile in care bugetul a permis finantarea unui numar de 200 de
beneficiari. Alte probleme se refera la lipsa evaluarii calitative a planurilor de afaceri, perioada scurta de
depunere a planurilor de afaceri (10 zile), lipsa serviciilor printre cheltuielile eligibile.

Testul IMM

n cadrul proiectului TestiIMM, finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativad, Asociatia

Patronatul Tinerilor Intreprinzdtori din Regiunea Sud - Est (PTIRSE) a organizat un workshop dedicat

special identificarii de idei de Tmbunatatire a Programului de Servicii si Comert. Participantii, multi dintre

ei antreprenori, reprezentand diferite organizatii din tara,' au discutat despre masurile de imbunatatire

necesare acestui program important, echipa de proiect aplicand si un test IMM. Rezultatele acestuia sunt

urmatoarele:

1. Laintrebarea "Considerati util Programul de Servicii si Comert pentru stimularea antreprenoriatului
in Romania," toti cei 23 de participanti au raspuns cu DA.

2. La intrebarea "Considerati ca Programul de Servicii si Comert, in ansamblul sau, are un impact
pozitiv pentru mediul de afaceri din Romania," toti participantii au raspuns cu DA. Acestia au
apreciat impactul ca fiind de 4, pe o scard de la 1 la 5 (unde 5 = impact maxim).

3. La intrebarea "Considerati ca acceptarea la finantare a beneficiarilor exclusiv in baza unei grile de

punctaj si fara o evaluare calitativa a planului de afacere constituie o practica buna," 17 participanti

1 Asociatia Grupul de Actiune Locald Crivitul de Sud-Est Buzau, Asociatia Centrul de Dezvoltare SMART Galati, Asociatia

Centrul pentru Dezvoltare Comunitara Durabila Dolj, Asociatia Alumni CNVA Galati, Asociatia Centrul Cultural Joy Artelier

Galati, Asociatia de Sprijin a Romanilor Ploiesti, Sindicatul Liber Massa, Asociatia pentru Protectia si Informarea Cetateanului

Hunedoara, Consiliul Tinerilor Institutionalizati Bucuresti.
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au raspuns cu NU, 5 au raspuns cu DA si 1 participant s-a abtinut. Printre comentariile participantilor

se numdra "faptul ca planul de afacere nu ilustreaza toate elementele care pot duce la succesul

afacerii - ar fi utild o combinare a celor doua metode de evaluare, calitativa si in baza grilei," "cu gril3,

avem de a face cu o selectie doar pe baza unor criterii standard, pe modelul cum s-a intrat in UE, pe

baza unor criterii de indeplinit, Thsa Th economia reala criteriile nu erau indeplinite," "un plan foarte

bun dar fara multi angajati, consider ca primeaza in detrimentul unuia nu chiar foarte calitativ, dar cu

multi angajati," "ar trebui sa existe o balanta intre cele doua metode si sa primeze evaluarea

calitativa," "avand in vedere numarul redus de beneficiari, se poate utiliza, pe langa grila de puncta;j si

o evaluare calitativa a planului de afacere," "este bine sa fie luata in considerare si evaluarea

calitativa a planului de afacere," "impactul asupra comunitatii nu este luat in calcul," "ar trebui sa
existe si o evaluare calitativa dar care sa fie facuta de persoane abilitate si special instruite, care sa
aiba reguli clare dupa care sa puncteze proiectele," "beneficiarii ar trebui sa conceapa un plan de
afacere cu un impact pozitiv asupra dezvoltarii afacerii."

4. Laintrebarea "Considerati ca acceptarea la finantare a beneficiarilor in baza unei evaluari exclusiv
calitative a planului de afacere reprezinta o varianta mai buna decat grila de punctaj,” 11
participanti au raspuns cu NU si 12 cu DA. Printre comentariile participantilor se numara faptul ca "ar

fi mai potrivita o combinare a grilei de punctaj cu evaluarea calitativa a planului de afacere," "grila de

punctaj nu ar trebui sa fie inlaturata dar ar putea sa constitue doar un criteriu orientativ in analiza,"

"multe din conditiile din grild sunt foarte greu de indeplinit pentru un start-up n primii doi ani," "si

evaluarea in baza grilei de punctaj este necesara; optez pentru o varianta mixta de evaluare," "cred

ca cele doua optiuni imbinate ar avea un impact bun pentru proiectele care merita sa intre la

finantare," "ar trebui sa existe un mix intre ele."

5. Laintrebarea "Considerati ca bugetul Programului de Servicii si Comert este suficient de mare," 18
participanti au raspuns cu NU si 5 cu DA. Printre parerile enuntate, se numara faptul ca "pentru anul
2019, numarul de proiecte finantabile este mai mic decat in anul 2018," "bugetul ar putea fi prea mic
pentru ce doreste antreprenorul sa realizeze, insa trebuie ales un plan de afacere care sa se incadreze
in bugetul alocat, avand n vedere numarul mare de potentiali beneficiari, ar fi benefic un buget mai
mare pentru modernizarea si sporirea competitivitatii acestor companii," "bugetul a fost redus foarte
mult," "din cauza bugetului mic, sunt multe proiecte care nu pot intra la finantare desi ar putea fi

afaceri de succes," "bugetul ar trebui suplimentat."

6. La intrebarea "Considerati ca participarea beneficiarului cu o contributie proprie la planul de
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afacere reprezinta o masura buna," 1 participant a raspuns cu NU si 22 cu DA. Printre parerile
enuntate, se numara faptul ca "o contributie proprie asigura o implicare mai mare a beneficiarului,
Tnsa aceasta ar trebui scazuta de la 25% la 10%," "este o masura buna deoarece beneficiarul ar fi mai

responsabil Tn implementarea proiectului," "da, dar poate un procent mai mic ar incuraja mai multi

antreprenori, inclusiv societatile mai mici," "aportul personal il face pe beneficiar sa fie responsabil in

implementarea proiectului," "implicarea in implementarea planului de afacere este mai mare; daca

n II’I‘

tot va trebui sa existe o contributie proprie, ar fi in procent mic," "il responsabilizeaza," "beneficiarul

va fi mai responsabil in acest caz deoarece este mai motivat," "devii direct interesat si te implici mai

mult," "se produce o responsabilizare a beneficiarului," "ar putea sa il faca pe beneficiarul planului de
afacere sa fie mai responsabil, sa il impulsioneze sa implementeze planul intr-un timp scurt,"
"deoarece va genera o mai buna implicare a beneficiarului in dezvoltarea afacerii."

7. Laintrebarea "Considerati ca beneficiarii care implementeaza afacerile in zone mai putin dezvoltate
economic ar trebui sa primeasca un punctaj mai mare," 8 participanti au raspuns cu NU si 15 cu DA.

||’I‘

Printre parerile exprimate se numara faptul ca "in zonele defavorizate, dezvoltarea afacerilor implica

si crearea de noi locuri de munca ce duc la cresterea veniturilor la bugetul de stat," "nu, pentru ca
atunci s-ar considera ca se face discriminare si sansele ar trebui sa fie egale pentru toata lumea,"
"aceste persoane ar trebui incurajate in vreun fel, nu neaparat material," "da, pentru ca acesti
beneficiari pot intdmpina mai multe dificultati si avantajarea lor ar ajuta la dezvoltarea uniforma a

regiunilor," "mai curand as pleda pentru o cota clar stabilita in program pentru aceasta categorie de
beneficiari," "da, deoarece impactul asupra comunitatii ar trebui sa conteze mai mult, putand
reprezenta o rampa de lansare pentru viitoare investitii."

8. La intrebarea "Considerati ca obligativitatea angajarii unui numar de cel putin doua persoane, cu
norma intreaga, reprezinta o masura buna," 4 participanti au raspuns cu NU si 19 au rdspuns DA.
Printre pareri se numara faptul ca "este firesc sa se regdseasca investitii si Tn crearea de locuri de
muncd," "sunt unele activitati in care, Tn prima faza, nu sunt necesari angajati deoarece
administratorul se poate ocupa singur de afacere; acesta poate angaja dar nu din faza de inceput a
proiectului," "da, deoarece se incurajeaza crearea locurilor de munca," "diminuarea numarului de
angajati la 1 persoana ar fi mult mai potrivitad," "dezvoltarea planului de afacere duce la crearea de

noi locuri de munca," "o masura buna ar fi introducerea obligativitatii de a angaja doua persoane, nu
cel putin doua."

9. Llaintrebarea "Considerati ca domeniile de afacere eligibile din cadrul Programului sunt suficient de
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atractive," 2 participanti au raspuns cu NU si 21 participanti cu DA.
10. La intrebarea 10, participantii au ierarhizat criteriile care sa departajeze candidatii la punctaje egale

(un punctaj mai mic inseamna o importanta mai mare in cadrul criteriilor de departajare):

Criteriu Punctaj total obtinut lerarhie

Numarul de locuri de muncd ce urmeaza a fi create 84 2

conform planului de afaceri

Numarul de locuri de munca ce urmeaza a fi create din 90 3

randul absolventilor dupd anul 2012, persoanelor

defavorizate, someri

Numarul mediu de salariati la 31.12.2018 113 6

Valoarea procentului aferent aportului propriu 118 7

Valoarea profitului din exploatare la 31.12.2018 95 4

Ponderea investitiilor in echipamente, soft, obiecte de 81 1

inventar

Asociatul sau actionarul nu a mai avut / nu are calitatea de 139 8

asociat/actionar in alta societate

Societatea, asociatii, actionarii nu au mai beneficiat de 110 5

alocatie financiara nerambursabila in cadrul programelor

nationale pentru sprijinirea infiintarii si dezvoltarii IMM in

ultimii 3 ani

Data si ora inscrierii in program 177 9

Alte criterii relevanta planului de afacere cu
domeniile de afacere eligibile

11. La intrebarea "Considerati ca grila de punctaj propusa pentru anul 2018 este bine structurata," 10
participanti au raspuns cu NU, 12 cu DA si 1 participant s-a abtinut.

12. La intrebarea "Considerati ca excluderea de la finantare a celor care mai sunt asociati intr-o
societate comerciala, reprezinta o practica buna," 11 participanti au raspuns cu NU si 12 cu DA.
Printre pareri se numara faptul ca "daca beneficiarii sunt asociati in alte firme, au experienta mai
ampla in afaceri; se poate pune totusi o clauza legata de conflictele de interese, adica sa nu furnizeze

produse/servicii societatii unde este actionar si doar una din societati sa aplice la finantare," "nu,

deoarece de cele mai multe ori asociatii activeaza in alte societati cu obiecte de activitate diferite de

cel pentru care solicita finantare," "nu cred ca ar avea relevanta acest aspect, atata timp cat cealalta
societate comerciald nu a beneficiat de o alocatie financiara nerambursabild in cadrul programelor
nationale pentru sprijinirea infiintarii si dezvoltarii IMM-urilor Tn ultimii trei ani."

13. La intrebarea "Considerati oportuna punctarea mai buna a aplicantilor care au urmat un curs de

antreprenoriat," 1 participant a rdaspuns cu NU si 22 cu DA. Printre comentarii se numara faptul ca
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"participarea la cursurile de antreprenoriat ajuta la cresterea sanselor de a duce la succes o afacere,"
"consider ca este obligatoriu, in general, inainte de a deschide o afacere, sa urmezi un curs de
antreprenoriat cu elementele fundamentale si notiunile generale fiscale, teoretice si practice despre
ceea ce presupune responsabilitatile unui antreprenor," "notiunile dobandite din cursul de

antreprenoriat pot ajuta la dezvoltarea planului de afaceri; seriozitatea si implicarea sunt mai

importante," "urmarea unui curs este binevenita, dar experienta ar trebui sa primeze."

Asadar, Programul de Servicii si Comert este perceput ca avand un rol important privind stimularea IMM-
urilor din Rominia, impactul acestuia fiind mare (4 puncte din 5 posibile). Bugetul total este insa
insuficient pentru nevoia de finantare a beneficiarilor si deosebit de mic pentru anul 2019. Din
raspunsurile participantilor la Testul IMM, se observa ca ar fi mai potrivita o evaluare mixta a planurilor
de afaceri care sa contina atat o grila de punctaj pe modelul actual, cat si o componenta calitativa. Se mai
observa ca antreprenorii care au deja o afacere sunt perceputi mai bine decat cei care nu mai sunt
implicati Tn alte firme, deoarece au acumulat experienta importanta in ceea ce priveste sustenabilitatea
planului de afaceri. De asemenea, punctarea suplimentara a numarului cat mai mare de angajati, precum
si diferentierea la punctaje egale in functie de noile locuri de munca create, reprezinta o masura caduca,
ce nu mai corespunde cu situatia reala din economia romaneasca, unde se observa o rata mica a
somaijului si dificultati majore in ceea ce priveste gasirea angajatilor. Participantii la Testul IMM sunt de
parere ca ar trebui sa fie mai bine punctate criteriile precum procentul investitiei in echipamente, soft si
obiecte de inventar, urmat de numarul de locuri de munca nou create. De asemenea, acestia mai
considerd ca o contributie proprie de 25% este mare, iar participarea beneficiarilor la un curs de
antreprenoriat ar trebui incurajata si astfel reflectata in grila de punctaj.

Criterii

Conform Strategiei pentru Consolidarea Administratiei Publice 2014 — 2020 (SCAP), “pana in 2020,
administratia publica din Romania va parcurge o spirala a increderii in raport cu societatea, in care
beneficiarii se vor bucura de servicii publice integrate, oportune si de calitate, furnizate dupa o testare
riguroasa a optiunilor, de catre autoritati si institutii publice proactive si receptive la schimbare.”
Guvernul Romaniei isi propune sa creeze o “administratie participativda” si sa asigure reducerea
birocratiei, cresterea gradului de transparenta si profesionalizare a administratiei, precum si
eficientizarea cheltuirii fondurilor publice. Principiile SCAP se bazeaza pe transparentd, participare,
echitate, buna guvernare, responsabilitate si predictibilitate.

Conform Ordinului 698 din 4 iunie 2014 pentru aprobarea Metodologiei de elaborare si aplicare a testului
IMM, legislatia romaneasca trebuie sa tina cont de principiul “gandirii mai intai la scara mica” prin care
initiatorii actelor normative trebuie sa evalueze efectele introducerii de noi reglementari, cu prioritate
asupra activitatii intreprinderilor mici si mijlocii si de principiul "numarului constant" care stabileste ca
introducerea unor noi sarcini administrative sau obligatii de raportare/conformare pentru IMM-uri

trebuie sa aiba loc simultan cu eliminarea unor sarcini deja existente.

Programul de Servicii si Comert, fiind un program dedicat IMM-urilor care beneficiaza de finantare de la
bugetul de stat, trebuie sa se bazeze pe principii ce tin atat de alocarea echitabila a fondurilor publice, cat
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si de sustenabilitatea planurilor de afaceri sprijinite:

e Selectarea la finantare trebuie sa asigure folosirea banilor publici in conditii de eficienta si eficacitate.
Astfel, firmele sprijinite trebuie sa propuna cele mai bune si fezabile planuri de afaceri, astfel incat sa
realizeze servicii care sa le sporeasca competitivitatea.

e Firmele selectate la finantare nu sunt considerate in general start-up-uri, pentru care exista programe
speciale. Asadar, ele se afla de obicei in situatii de retehnologizare, scale-up, internationalizare.
Programul trebuie sa se muleze pe aceste nevoi care se bazeaza in special pe achizitionarea de utilaje
noi, promovare, digitalizare si mai putin pe crearea de noi locuri de munca.

e Crearea de noi locuri de munca se face cu sprijinul Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de
Munca, institutie ce ofera subventii angajatorilor pentru angajarea mai multor categorii de persoane.
Programul de Servicii si Comert ar trebui sa se bazeze mai mult pe criterii de competitivitate, inovare,
digitalizare, protectia mediului inconjurator.

Optiuni
1. Mentinerea Programului in varianta actuala

Tindnd cont de numarul mare de proiecte depuse anual si de bugetul mic al Programul de Servicii si
Comert, mentinerea actualelor conditii de intrare la finantare va duce la perpetuarea problemelor ce tin
in special de numarul mare de angajati propusi in planurile de afaceri. Astfel, vor intra la finantare doar
firmele care isi permit sa creeze 6-10 noi locuri de munca, din care mare parte pentru persoane
vulnerabile. Aceasta situatie nu mai corespunde cu mediul economic din Romania, unde exista un deficit
de forta de munca, iar costul muncii devine din ce in ce mai ridicat. Pe de alta parte, se vor perpetua alte
probleme, cum ar fi lipsa evaluarii calitative a planurilor de afaceri sau punctarea suplimentara pentru
angajarea unui numar de minim 2 persoane defavorizate. Cum la acest program se mai puncteaza
numarul mai mare de angajati existenti, valoarea procentului aferent aportului propriu, valoarea
profitului inregistrat, devine evident ca numai scoietatile comerciale mari pot intra la finantare. Mai mult,
lipsa unei componente calitative de evaluare a planului de afacere, nu va asigura certitudinea ca cele mai
bune proiecte vor beneficia de sprijin nerambursabil.

Procedura de implementare a programului trebuie sa garanteze crearea reala de locuri de munca. Asadar,
ea trebuie sa nu permitd beneficiarilor sa mute angajatii de pe o firma pe alta, creand astfel conditii
artificiale privind numarul mare de angajari propus prin planul de afaceri. Programul de Servicii si Comert
nu are o procedura privind intrarea la finantare a beneficiarilor din lista de rezerva, daca beneficiarii care
semneaza contractele de finantare nu mai implementeaza planul de afacere. Astfel, este eliminata sansa
unor planuri de afaceri propuse de antreprenori care poate erau mai motivati sa dezvolte o afacere. De
asemenea, nu existd o procedura de ajustare a bugetului prin intermediul unui act aditional, care ar ajuta
investitia sa fie mai eficienta.

2. Modificarea grilei de punctaj

Modificarea grilei de punctaj si a criteriilor de departajare la punctaje egale sunt necesare, pentru a
adapta criteriile de intrare la finantare, la conditiile economico - sociale actuale. Costul cu forta de munca
a crescut semnificativ Tn ultimii trei ani si multe firme se confruntd cu probleme mari inclusiv din cauza
lipsei fortei de munca pe piatd. Mai mult, sunt societati care prefera sa angajeze personal din afara
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Uniunii Europene. Printre ideile de modificare a grilei de punctaj se numara plafonarea numarului de noi
locuri de munca la maxim doi angajati, introducerea angajarilor de tip part-time, acordarea de punctaj
suplimentar pentru maxim o persoana vulnerabild, introducerea unei componente de evaluare calitativa
a planului de afacere, acordarea de puncte suplimentare pentru asociatul care a urmat un curs de
competente antreprenoriale, modificarea procentului aferent aportului propriu, existenta inovatiei si
digitalizarii Tn planul de afacere, realizarea unei grile cu multe criterii care sa continad punctaje in intervalul
1-4.

n cadrul Testului IMM aplicat participantilor la workshop-ul de imbunatitire a Programului de Servicii si
Comert, criteriile privind valoarea procentului aferent aportului propriu la planul de afacere si ponderea
investitiilor in echipamente, soft, obiecte de inventar au fost considerate mai relevante decat numarul de
locuri de munca ce urmeaza a fi create conform planului de afaceri sau numarul de locuri de munca ce
urmeaza a fi create din randul persoanelor defavorizate. In ceea ce priveste evaluarea calitativd a
planurilor de afaceri, participantii au considerat ca este mai potrivita o grila mixta de evaluare, care sa
contina si criterii privind analiza tehnico - financiara a planului de afacere. Evaluarea exclusiv calitativa
este nepotrivita din cauza riscului de subiectivism, pe cand cea exclusiv matematica in forma actuala este
tot nepotrivitd din cauza conditiilor artificale pe care beneficiarii si le pregatesc pentru intrarea la
finantare. Tn cadrul Programului de Servicii si Comert, fiind finantate putine IMM-uri, se poate organiza o
sesiune pilot in care sa se introduca evaluarea mixta a planurilor de afaceri, la care evaluarea calitativa sa
fie externalizata conform legislatiei in vigoare.

Grila de punctaj ar trebui dezvoltata pana la un numar de 25-30 de criterii, renuntandu-se astfel la criterii
care sunt punctate cu 20-25 de puncte. In acest mod, nu se va mai putea anticipa cu exactitate punctajul
minim care va asigura intrarea la finantare. Printre aceste criterii se pot introduce, in faza pilot, aspecte
ce tin de evaluarea calitativa a planului de afacere, care sa puncteze istoricul firmei, inovarea adusa pe
piata prin folosirea banilor publici, CV-urile si realizarile echipei de proiect, corelarea experientei echipei
de proiect cu planul de afacere propus la finantare, analiza financiara, analiza riscurilor.

3. Eligibilitatea beneficiarilor de finantare nerambursabila

Eligibilitatea beneficiarilor este importanta pentru a asigura sanse corecte firmelor care depun planuri de
afaceri pentru a intra la finantare. De asemenea, tinand cont ca Ministerul Economiei implementeaza mai
multe programe de finantare, acestea ar trebui sa fie complementare. De exemplu, daca firmele eligibile
la Programul Start Up Nation trebuie sa fie infiintate Tn ultimii trei ani de la deschiderea aplicatiei
electronice, firmele eligibile pentru Programul de Servicii si Comert ar trebui sa fie mai vechi de trei ani.
De asemenea, participantii la Testul IMM au considerat ca printre criteriile de eligibiliate Indeplinite de
beneficiari, ar trebui sa se numere existenta profitului in anul anterior deschiderii apelului si vechimea pe
codul CAEN al afacerii de minim 2 ani.

Tindnd cont de creativitatea mediului de afaceri si de nevoia de inovare in cadrul planului de afacere, se
pot accepta planuri de afaceri care contin mai multe coduri CAEN eligibile, in loc de unul singur. Astfel, se
maresc sansele beneficiarilor sa implementeze afaceri sustenabile, deoarece se diminueaza riscul de a
pierde anumite echipamente din cauza obligativitatii depunerii planului de afacere pe un singur cod
CAEN. De asemenea, asociatii care au mai primit finantari in cadrul programului, nu ar trebui sa mai fie
eligibili la alte apeluri, indiferent de numarul de ani care au trecut de la primirea finantarii. Firmele care
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au datorii la bugetul de stat sau bugetul local ar trebui sa nu fie eligibile la finantare, cu exceptia in care
aceste datorii sunt esalonate.

4. imbunétatirea procedurii de implementare a programului

Scopul procedurii de implementare a Programului de Servicii si Comert este acela de a asigura un cadru
legal pentru selectia si implementarea planurilor de afaceri. Acest cadru legal trebuie sa asigure egalitate
de sanse, transparentd, reguli cdt mai clare privind realizarea cheltuielilor din planurile de afaceri,
sustenabilitate. Printre ideile de Tmbunatatire a programului, identificate Tn cadrul proiectului TestiMM,

se humara:

Forma actuala

Forma imbunatatita

3.2. Pot Dbeneficia de alocatie financiara | 3.2. Pot beneficia de alocatie financiara
nerambursabild (AFN) fin cadrul Programului | nerambursabila (AFN) 1in cadrul Programului
operatorii economici (microintreprinderi, | operatorii economici (microintreprinderi,

intreprinderi mici si mijlocii definite conform
prevederilor Legii nr. 346/2004 privind stimularea
infiintarii si dezvoltarii intreprinderilor mici si
mijlocii, cu modificarile si completarile ulterioare,
care  transpune in legislatia nationala
Recomandarea CE nr.361 din data de 6 mai 2003,
publicatd in Jurnalul Oficial al UE nr. L124 din data
de 20 mai 2003), respectiv societati si societati
cooperative, care indeplinesc cumulativ la data
solicitarii urmatoarele criterii de eligibilitate:

(....)

d) au cel putin 1 an calendaristic de la infiintare la
data deschiderii aplicatiei electronice de inscriere
a planului de investitii si codul CAEN pentru care
solicita finantare este autorizat conform art. 15

intreprinderi mici si mijlocii definite conform
prevederilor Legii nr. 346/2004 privind stimularea
infiintarii si dezvoltdrii intreprinderilor mici si
mijlocii, cu modificarile si completarile ulterioare,
care  transpune 1n legislatia nationala
Recomandarea CE nr.361 din data de 6 mai 2003,
publicata in Jurnalul Oficial al UE nr. L124 din data
de 20 mai 2003), respectiv societati si societati
cooperative, care indeplinesc cumulativ la data
solicitarii urmatoarele criterii de eligibilitate:

(....)

d) au cel putin 3 ani calendaristici de la infiintare
la data deschiderii aplicatiei electronice de
inscriere a planului de investitii si codul CAEN
pentru care solicitd finantare este autorizat

din Legea 359/2004 privind simplificarea | conform art. 15 din Legea 359/2004 privind
formalitatilor la finregistrarea in registrul | simplificarea formalitatilor la finregistrarea fin
comertului a persoanelor fizice, asociatiilor | registrul comertului a persoanelor fizice,
familiale si persoanelor juridice, Tnregistrarea | asociatiilor familiale si persoanelor juridice,

fiscala a acestora, precum si la autorizarea
functionarii persoanelor juridice, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu cel putin 3 luni
anterior datei deschiderii aplicatiei electronice
de inscriere a planului de investitii. (...)

inregistrarea fiscala a acestora, precum si la
autorizarea functionarii persoanelor juridice, cu
modificarile si completarile ulterioare, cu cel
putin 2 ani anterior datei deschiderii aplicatiei
electronice de inscriere a planului de investitii.

()

3.2. f) societatea nu a beneficiat de alocatie
financiara nerambursabila in cadrul Programului
in ultimii 3 ani. Asociatii sau actionarii care detin
mai multe societdti nu pot beneficia de AFN in
cadrul prezentului program decat cu o singura

3.2.f) societatea si asociatii nu au mai
beneficiat de alocatie financiara nerambursabila
in cadrul Programului. Asociatii sau actionarii care
detin mai multe societati nu pot beneficia de AFN
in cadrul prezentului program decat cu o singura
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societate, pentru care se verifica statutul de
intreprindere unica.

societate, pentru care se verifica statutul de
intreprindere unica.

3.2. g) nu au datorii la bugetul general consolidat
si la bugetele locale, atat pentru sediul social, cat
si pentru toate punctele de lucru; solicitantii care
au datorii esalonate, nu sunt eligibili pentru a
accesa Programul.

3.2. g) nu au datorii la bugetul general consolidat
si la bugetele locale, atat pentru sediul social, cat
si pentru toate punctele de lucru; solicitantii care
au datorii esalonate, sunt eligibili pentru a
accesa Programul.

3.2. s) au transmis cerere de renuntare
partiald/totala la finantare in termenul prevazut
de procedurile de implementare a programelor
nationale in cadrul carora au semnat contract de
finantare in ultimii 3 ani.

3.2. s) ar trebui eliminat acest criteriu,
beneficiarii care au semnat contract de finantare
si nu au mai implementat planul de afacere, ar
trebui sa nu mai fie eligibili in cadrul altor editii.

4.2. Finantarea se acorda pentru achizitionarea de
echipamente IT; cititoare pentru cod de bare;
cantare electronice; aparate de marcat
electronice fiscale; echipamente tehnologice,
masini, utilaje si instalatii de lucru-inclusiv
software-ul aferent, aparate si instalatii de
masurare, control si reglare necesare desfasurarii
activitatilor pentru care a solicitat finantare,
conform Hotdrarii Guvernului nr. 2139/2004
pentru aprobarea Catalogului privind clasificarea
si duratele normale de functionare a mijloacelor
fixe, cu modificarile si completarile ulterioare sau
obiecte de inventar asimilate acestora; electro si
motostivuitoare conform grupa 2.3.6.8.1 din HG
2139/2004; brevete de inventie, marci de produse
si servicii (etichetare ecologica, licente), software
pentru comertul on-line, software-uri necesare
desfasurarii activitatilor de comercializare a
produselor si serviciilor de piata; mobilier,
aparatura birotica si sisteme de protectie a

valorilor umane si materiale; autoutilitare;
certificarea unui sistem de management al
calitatii / mediului / sanatatii si securitatii

ocupationale / sigurantei alimentelor; pagini web;
instalatii / echipamente specifice in scopul
obtinerii unei economii de energie; instalatii de
incdlzire sau climatizare aferente spatiului de
comert sau servicii; participarea la cursuri de
instruire; comisionul de garantare aferent anului
acordarii garantiei, datorate institutiilor
financiare; consultanta pentru  intocmirea
documentatiei in vederea obtinerii finantarii;
spatii comerciale de comert sau prestari servicii;
cursuri de instruire pentru personalul implicat Tn

Cheltuielile eligibile ar trebui regandite si ajustate
la bugetul aferent sprijinului nerambursabil, care
se situeaza la maxim 250,000 lei. Astfel,
investitiile Tn spatii de lucru ar putea fi neeligibile,
lasand locul achizitiei de diferite servicii pentru
care beneficiarii nu au expertiza:

e Promovare

e Participarea la targuri

e Salarii
e  Chirii
o  Utilitati

De asemenea, echipamentele tehnologice eligibile
sunt trecute in H.G. 2139/2004. Aceasta hotarare
de guvern contine utilaje Tnvechite, necesitand o
adaptare consistenta la realitatile tehnologice
actuale. Tntr-o variantd mai bund, Programul ar
trebui chiar sa elimine lista de echipamente
eligibile si sa permita achizitionarea oricarui tip de
utilaj.
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activitati legate de calitate / mediu / sanatatea si
securitatea ocupationala / siguranta alimentelor;
consultanta privind intocmirea documentatiei de
implementare a sistemelor de management;
certificarea sistemului de management al calitatii
/ mediului / sanatatii si securitatii ocupationale /
sigurantei alimentelor, simplu sau integrat.

4.3. Cheltuielile efectuate de catre operatorul
economic trebuie sa fie in legatura cu fluxul
activitatilor / subactivitatilor (ex:
aprovizionare/promovare, activitatea codului
CAEN, distributie/vanzare), care sunt necesare
desfasurarii activitatilor codului CAEN pentru
care se solicita finantare (...).

4.3. Cheltuielile efectuate de catre operatorul
economic trebuie sa fie in legatura cu fluxul
activitatilor / subactivitatilor (ex:
aprovizionare/promovare, activitatea codului
CAEN, distributie/vanzare), care sunt necesare
desfasurarii activitatilor pentru maxim 3 coduri
CAEN pentru care se solicita finantare (...).

5.3. Pentru participarea la program fiecare
solicitant trebuie sa se finregistreze cu user si
parold. Adresa de e-mail trebuie sa apartina
beneficiarului si sa se regaseasca in toata
documentatia, aceeasi adresa fiind folosita pentru
toata corespondenta pe intreaga perioada de
implementare a programului. Dupa inregistrare se
completeaza on-line planul de investitii si se
incarca in aplicatie documentele solicitate
conform anexei nr. 3 la prezenta procedurd. In
vederea inscrierii  Tn  cadrul Programului,
operatorul economic va completa si transmite on-
line planul de investitii incepand cu ora 10.00 a
primei zile de inscriere, timp de 10 zile lucratoare
de la demararea inscrierii in Program, pana la ora
20.00 a ultimei zile de inscriere, cu posibilitatea
de prelungire a termenului pana la epuizarea
bugetului.

5.3. Pentru participarea la program fiecare
solicitant trebuie sa se finregistreze cu user si
parold. Adresa de e-mail trebuie sa apartind
beneficiarului si sa se regaseasca in toata
documentatia, aceeasi adresa fiind folosita pentru
toata corespondenta pe intreaga perioada de
implementare a programului. Dupa inregistrare se
completeaza on-line planul de investitii si se
incarca in aplicatie documentele solicitate
conform anexei nr. 3 la prezenta procedurd. In
vederea finscrierii  in  cadrul  Programului,
operatorul economic va completa si transmite on-
line planul de investitii Tncepand cu ora 10.00 a
primei zile de inscriere, timp de 30 zile lucratoare
de la demararea inscrierii in Program, pana la ora
20.00 a ultimei zile de finscriere, cu posibilitatea
de prelungire a termenului pand la epuizarea
bugetului.

6.3. (5) Tn maxim 60 de zile lucritoare de la
semnarea contractului, dar nu mai tarziu de 31
mai 2019, beneficiarul este obligat sa efectueze
cheltuielile si sa depuna documentatia de decont
la sediul AIMMAIPE.

6.3. (5) Tn maxim 6 luni de la semnarea
contractului, dar nu mai tarziu de 31 mai 2019,
beneficiarul este obligat sa efectueze cheltuielile
si sa depuna documentatia de decont la sediul
AIMMAIPE.

6.9. (2) Pentru locurile de munca nou create in
cadrul proiectului - dovada crearii acestora se va
face pana la plata decontului, cu contractele
individuale de munca inregistrate cu norma
intreaga, incheiat pe perioada nedeterminats,
extras REGES, Registru salariati din Revisal si
Raport per salariat din REVISAL.

6.9. (2) Pentru locurile de munca nou create in
cadrul proiectului - dovada crearii acestora se va
face pana la plata decontului, cu contractele
individuale de munca Iinregistrate cu norma
intreaga sau partiald, incheiat pe perioada
nedeterminatd, extras REGES, Registru salariati
din Revisal si Raport per salariat din REVISAL.

Printre ideile de modificare a procedurii, se mai numara realizarea unei proceduri de intrare la finantare
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din lista de rezerva in cazul in care un beneficiar care a semnat contractul de finantare, nu mai doreste sa
implementeze planul de afacere; introducerea TVA eligibila daca nu poate fi dedusa sau recuperata;
interzicerea cesionarii partilor sociale.

Recomandari

Programul de Servicii si Comert reprezinta o oportunitate importanta pentru dezvoltarea IMM-urilor din
Romania si ar trebui sa continue intr-o forma actualizata |a situatia socio - economica de la noi din tara.
Modificarea grilei de punctaj si a criteriilor de departajare la punctaje egale sunt necesare, pentru a
facilita accesul la finantare a celor mai fezabile si sustenabile planuri de afaceri. Printre ideile de
modificare se numara:
e plafonarea numarului de noi locuri de munca la maxim doi angajati.
e introducerea angajarilor de tip part-time.
e acordarea de punctaj suplimentar pentru maxim o persoana vulnerabila.
e introducerea unei componente de evaluare calitativa a planului de afacere, cel putin ca proiect
pilot.
e acordarea de puncte suplimentare pentru asociatul care a urmat un curs de competente
antreprenoriale.
e punctarea planurilor de afaceri care au o componenta de inovare si digitalizare.
e realizarea unei grile de punctaj cu 25-30 de criterii punctate fiecare in intervalul 1-4.
e punctarea suplimentara a proiectelor care propun investitii in echipamente, soft, obiecte de
inventar.

Procedura Programului trebuie sa asigure egalitate de sanse, transparentd, reguli cat mai clare privind
realizarea cheltuielilor din planurile de afaceri, sustenabilitate. intr-o variantd imbun3atititd a
Programului, beneficiarii ar trebui sa aiba peste 3 ani calendaristici de la infiintare, la data deschiderii
aplicatiei electronice de inscriere a planului de afaceri, ca sa nu fie considerati start-up. Cheltuielile
eligibile ar trebui regandite si ajustate la bugetul aferent sprijinului nerambursabil, care se situeaza la
maxim 250,000 lei. Astfel, investitiile in spatii de lucru ar putea fi neeligibile, lasand locul achizitiei de
diferite servicii pentru care beneficiarii nu au expertiza, cum ar fi servicii de promovare, participarea la
targuri. De asemenea, este nevoie de o procedura de intrare la finantare a beneficiarilor din lista de
rezerva in cazul in care unele firme care au semnat contractul de finantare, nu mai implementeaza planul
de afacere; introducerea TVA eligibila dacd nu poate fi dedusa sau recuperata; interzicerea cesionarii
partilor sociale; depunerea planurilor de afaceri pe 2-3 coduri CAEN eligibile pentru a stimula
creativitatea.

Va multumim pentru atentia acordata propunerilor noastre si va rugam sa ne trimiteti raspunsul
dumneavoastra la email ptirse@gmail.com.

Cu stima,

Radu Adrian Oprea
Presedinte,
Patronatul Tinerilor intreprinzitori din Regiunea Sud-Est

A
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Anexa 1 - Partenerii care au participat la workshop-ul privind imbunatatirea Programului de Servicii si

Comert
Asociatia Grupul de Actiune Locala Crivatul de Sud-Est Buzau Consiliul Tinerilor Institutionalizati Bucuresti
Asociatia Centrul de Dezvoltare SMART Galati Asociatia pentru Protectia si Informarea Cetateanului
Asociatia Centrul pentru Dezvoltare Comunitara Durabila Hunedoara
Dolj Sindicatul Liber Massa - Prahova
Asociatia Alumni CNVA Galati Asociatia de Sprijin a Romanilor Ploiesti

Asociatia Centrul Cultural Joy Artelier Galati
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